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ANTECEDENTES

"Lugar de Comadrejas" La actual ciudad de Apaseo el Grande fue conquistada en
el afo de 1525, el pueblo fue fundado en el afio de 1533 por encomienda de Hernan
Pérez de Bocanegra y la fundacién quedd legalizada con cédula expedida por Don

Antonio de Mendoza, Primer Virrey que tuvo la Nueva Espafa, el 20 de marzo de
1538.

La superficie territorial del Municipio es de 419 kildmetros cuadrados, equivalentes
al 1.37% de la superficie total del Estado. Limita al Norte con los Municipios de
Comonfort y San Miguel de Allende; hacia el Este con el Estado de Querétaro de
Arteaga; al Sur con el Municipio de Apaseo el Alto y hacia el Oeste con el Municipio
de Celaya.

En los Ultimos afios el municipio se ha enfrentado a cambios importantes en cuanto
a su crecimiento industrial, poblacional y a su capacidad para satisfacer la demanda
de los Servicios Municipales correspondientes, mismos que se traducen en
actividades que realiza el ayuntamiento a través de la Direccion de Servicios
Municipales de manera uniforme y continua para satisfacer las necesidades basicas
de la ciudadania. La prestacién de estos Servicios tiene entre sus diferentes
objetivos, elevar las condiciones de vida de las comunidades, realizando las tareas
de organizacion, administracién, funcionamiento y construccion de relaciones con
el usuario del servicio.

Los servicios publicos municipales son aquellos que por ley debe satisfacer la
administracién municipal y se encuentran indicados en el articulo 115 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en su fraccion lll, siendo
estos considerados como los servicios basicos de caracter obligatorio que presta el
municipio: tales como Limpieza de calles, Recoleccién de Residuos Solidos
Urbanos, Poda de areas verdes, parques y jardines, Panteones, Control canino,
Alumbrado Publico y Rastro Municipal, entre otros.
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INTRODUCCION

Los Servicios Municipales son un conjunto de actividades técnicas especializadas
que presta por mandato constitucional como se realiza en el Municipio de Apaseo
el Grande, estos servicios se pueden consultar en la fraccién 1l del articulo 115 de
la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos y no dependen del interés
de cada administracién municipal, es una obligacién que nuestra carta magna
sefiala que debe ser proporcionada por el municipio, con independencia en los
cambios de régimen, el servicio municipal debe tener una continuidad manteniendo
o incrementando la calidad de su prestacion.

Estos servicios, originalmente deben proporcionarse por el municipio, sin embargo,
existen otras formas para brindarlos, por ejemplo:

e Particulares bajo el esquema de concesion

e Asociacion de dos o mas municipios (inclusive de otro estado)

e Convenio de colaboracion con la entidad federativa a la que pertenecen
e Creacién de comisiones metropolitanas.
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OBJETIVO GENERAL

El objetivo principal de esta planeacion es conocer la situacion actual del Municipio,
en cuanto a sus posibilidades y limitaciones. De igual forma, sus planes y
propuestas las cuales le permiten definir objetivos y orientar lineas de accién para
impulsar y fomentar el desarrollo en la distribucién igualitaria de sus beneficios.

Objetivos Particulares

e Lograr una adecuada gestion del medio ambiente que favorezca el
aprovechamiento racional y sustentable de los recursos naturales.

¢ Desarrollar entre los diferentes sectores de la sociedad capacidades para la
mitigacién y aceptacion del cambio climatico.

« Fortalecer las capacidades institucionales de las administraciones publicas
municipales, para que su actuacién se conduzca con apego a los procesos
de planeacidn, transparencia y evaluacion de resultados que requiere la
sociedad.

¢ Abatir los actos delincuenciales que afectan la seguridad de las y los
guanajuatenses.
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ELEMENTOS ESTRATEGICOS

PROPOSITO

Encaminar nuestras acciones coadyuvando el logro de una visién ecoldgica en base
al manual organizacional, para ofrecer de manera oportuna un servicio eficaz,
procurando atender cada una de las necesidades de la ciudadania, asi como areas
publicas, a fin de mantener en buen estado nuestra ciudad

ALCANCE

La Direccion de Servicios Municipales estd relacionada con cada uno de los
departamentos de Presidencia Municipal, asi como Cabecera Municipal y sus
comunidades.

MISION:

Proporcionar todos los servicios publicos que cumplan con las necesidades de la
poblacién de Apaseo el Grande; optimizando los recursos e implementando
acciones que logren mejores niveles de vida.

VISION:

Desarrollar una nueva imagen de Apaseo el Grande, para ciudadanos y visitantes,
a través de servicios publicos cuya funcion esta disefiada para embellecer, limpiar
y mantener el municipio a través de programas, campafias y actividades.

Pégina 6 de 11




SOBEANG MURICIPAL Plan Anual 2022 Servicios Municipales

aseo
el f'ﬂﬂ e

10212074

VALORES

GRATITUD:

Los servidores publicos reconoceran que la sociedad ha depositado su confianza
en ellos; correspondiendo con agradecimiento todos aquellos beneficios que se
desprendan del desempefio de sus funciones.

HUMILDAD:
Los servidores de Apaseo el Grande deberan actuar con una actitud sensible y
solidaria, de respeto y apoyo hacia la sociedad.

TRATO HUMANO:

El servidor publico debe dar a las personas un trato digno, cortés cordial y tolerante.
Esta obligado a reconocer en todo momento los derechos, libertades y cualidades
inherentes a la condicion humana.

RESPONSABILIDAD:

Cumplir con la maxima diligencia en el servicio que le sea encomendado y
abstenerse de cualquier acto u omisién que implique abuso o ejercicio indebido de
un empleo, cargo o comision.

Todas las decisiones y acciones del servidor publico deben estar dirigidas a la
satisfaccion de las necesidades e intereses de la sociedad, por encima de interés
particulares ajenos al bienestar de la colectividad.

LEALTAD:

Los servidores publicos aceptan los vinculos implicitos en su adhesion a la
Administracion a la que pertenece, de tal modo que refuerza y protege, en su trabajo
cotidiano el conjunto de valores que aquella representa.
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MARCO LEGAL

Especifica el marco normativo federal estatal y local aplicable al servicio publico,
asi como las Normas Oficiales Mexicanas que le apliquen para prestarlo conforme
a estandares nacionales.

e REGLAMENTO DE PANTEONES PARA EL MUNICIPIO DE APASEO EL
GRANDE, GTO. a 19 de noviembre de 1993.

e REGLAMENTO DEL RASTRO MUNICIPAL PARA EL MUNICIPIO DE
APASEO EL GRANDE, GTO. a 19 de noviembre de 1993.

« REGLAMENTO ORGANICO DE LA ADMINISTRACION MUNICIPAL DE
APASEO EL GRANDE, GUANAJUATO a 8 de febrero del 2013.

e« REGLAMENTO INTERIOR DEL H. AYUNTAMIENTO DE APASEO EL
GRANDE, GTO. a 14 de octubre del 2008.
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METAS Y ACTIVIDADES A REALIZAR

[11.2.3.1.1 Documentar las necesidades del proyecto de implementacién de relleno
sanitario que incluya los procesos de biodigestion de lixiviados, biogas y monitoreo
ambiental de acuiferos, y el listado de equipo para su adecuado funcionamiento.

Meta 1. Realizar un proyecto de Relleno Sanitario y que incluya el listado de posibles
predios.

111.2.3.2.1 Gestionar la adquisicion de un predio que se apto para la construccion de
un relleno sanitario y que cumpla con las tecnologias basicas.

Meta 1. Realizar 5 acciones de gestién para la compra o donacién de predio para la
instalacion de relleno sanitario.

111.2.3.2.2 Gestionar la adquisicion de equipo necesario para la implementacion del
relleno sanitario.

Meta 1. Llevar a cabo 3 gestiones anuales para la compra del equipo necesario para
el buen funcionamiento del relleno sanitario.

111.2.4.1.1 Compactar y crear taludes en el tiradero.

Meta 1. Realizar 3 acciones para la compactacién y creacién de taludes en el
tiradero de basura a cielo abierto.

111.2.4.1.2 Gestionar la compra de maquinaria para el control de basura.

Meta 1. Realizar 5 gestiones para la compra de un tractor topador de orugas D5Ko
D8.

11.2.4.1.3 Regularlos permisos de las empresas, siendo solo autorizados permisos
a empresas municipales.

Meta 1. Regular al100% los permisos a las empresas.
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[11.2.6.1.1 Promover la participacién de la poblacion Apaséense y flotante en
conjunto con el sector comercial para mejorar la limpieza, recolecciéon de residuos
solidos urbanos y su manejo.

Meta 1. Realizar una campana trimestral dirigida a la poblacion, que permita dar a
conocer la importancia que tiene la generacién de mejores habitos en el control de
basura, y la clasificacién y reciclaje de residuos sélidos urbanos.

[11.2.6.2.1 Promover la participacion de las y los apaseenses para mantener la
limpieza de los espacios publicos.

Meta 1. Realizar una campana trimestral para la poblacion que permita mostrar la
importancia del cuidado de las areas verdes, parques, espacios turisticos, plazas
publicas, caminos y monumentos histéricos.

[11.2.6.2.2 Realizar limpieza comunitaria en el Municipio.

Meta 2. Realizar 3 Jornadas de Limpieza comunitaria "Apaseo te quiero"
111.2.6.2.3 Consolidar la colecta de residuos sélidos de manera oportuna.
Meta 3. Garantizar el 90% de la recoleccion en el Municipio

111.2.6.3.1 Promover y ejecutar camparias informativas que permitan difundir temas
como: el cuidado y la importancia de la alimentacion, esterilizacion, resguardo de
las mascotas domésticas.

Meta 1. Difundir una campafia mensual del cuidado y la importancia de la
alimentacion, esterilizacion, resguardo de las mascotas domesticas.

111.2.6.4.1 Realizar acciones encaminadas a la reforestacion y mantenimiento de
espacios verdes en el Municipio.

Meta 5. Garantizar la intervencién en el 100% de parques del municipio para su
rehabilitaciéon

[11.3.1.1.1 Dar seguimiento a los reportes ciudadanos.

Meta 1. Realizar 1 base de datos que contenga los reportes ciudadanos de servicios
publicos y estatus de su seguimiento.
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111.3.1.3.1 Realizar acciones que permitan fortalecer la atencién y manejo del rastro
municipal para ofrecer un servicio transparente, salubre y de calidad.

Meta 1. Realizar 5 acciones de rehabilitacion de la infraestructura en el rastro
municipal.

Meta 2. Realizar 25 gestiones para la certificacion de matanceros que atienden en
el rastro municipal.

Meta 3. Realizar 3 acciones de regularizacién del proceso de cobro.

111.3.1.4.1 Realizar un proyecto para el control de la tercera etapa del pantedn de
cabecera municipal.

Meta 1. Implementar 1 proyecto de disefio y control de la tercera etapa del pantedn
de cabecera municipal.

111.3.1.5.1 Gestionar la instalacién de un nuevo pantedn municipal.

Meta 1. Ubicar y analizar 5 predios con las caracteristicas necesarias para la
instalacion de nuevo pantedn.

Meta 2. Realizar 3 gestiones anuales de donacién o compra de terreno para la
~ compra del nuevo panteén municipal.

IV.1.5.1.1 Gestionar la limpia de lotes baldios.

Meta 1. Realizar 10 acciones anuales encaminadas a la limpieza y desbrozo de
lotes baldios con los duefios.

IV.1.5.1.2 Gestionar la reglamentacién de la limpia de lotes baldios.

Meta 1. Realizar 3 acciones para la reglamentacion de la limpieza de lotes baldios
con la participacion ciudadana.

GUSTAVO JIMENEZ MEDINA
Director de Servicios Municipales
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