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PRESENTACION

La seguridad publica es una de las tareas mas delicadas y complejas del gobierno local,
pues si bien los fendmenos de conductas antisociales siempre han existido en las
comunidades humanas, la urbanizacion y las nuevas condiciones sociales que
caracterizan la vida urbana producen cada vez mas manifestaciones que afectan la sana
convivencia. Estos fendmenos sociales, como el vandalismo, la drogadiccion, el

pandillerismo, se suman a nuevas practicas delictivas.

Como expresiones sociales, las conductas que afectan a la convivencia tienen un perfil
distinto de acuerdo con la region donde se ubica el municipio, el grado de desarrollo
econdmico, los fendmenos de migracién y la misma cultura y actitud de la poblacion

frente a dichos fenémenos.

En términos generales, como en todos los estados del pais, al aumentar la magnitud de
la ciudad, se acrecientan también las précticas delictivas y se tornan mas complejas; por
lo tanto, una politica de seguridad publica tiene que ver, si, con la prevencion y control
de los fenémenos delictivos, pero también con las multiples y variadas condiciones

sociales que las generan.

Por su propia naturaleza y por las actuales condiciones que prevalecen en nuestro pais

y en nuestro estado, las funciones de seguridad publica requieren de tecnologia

avanzada en diversos campos: informdtica, telecomunicaciones, logistica, y equipos d
seguridad. La modernizacién implica la transformacién del cuerpo de policia; lograrun
cambio profundo de actitud en los servidores publicos y el mejoramiento de la capacidad

operativa.
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El Programa de Gobierno es el instrumento rector de las acciones del Municipio, en él
se presenta la filosofia, los valores que constituyen la base de las politicas publicas de la
presente administracion. Uno de los grandes retos para esta administracion sin lugar a
dudas es el trabajo coordinado entre las dependencias y distintas areas tanto
municipales como las unidades administrativas de la Direccion de Seguridad Publica,
Vialidad, Transporte y Proteccién Civil, buscando con ello hacer mas eficaces y eficientes

los resultados que se entregan a la ciudadania.

1. INTRODUCCION

La formulacion de programas de accion es una tarea profesional que requiere
informacion completa y actualizada de las condiciones sociales del municipio y de las

tendencias delictivas, con sus modalidades y distribucién geografica.

El plan de trabajo permite organizar la accion publica y crear, paulatinamente las
condiciones que den permanencia a esta labor; incluyendo la infraestructura
institucional y la profesionalizacién del personal. Ademas, es un instrumento esencial
para desarrollar una funcién profesional y sistematica en materia de seguridad publica.
Las actuales cifras delictivas ponen a prueba una de las atribuciones mas importantes
del Municipio: contribuir a la seguridad publica y fungir como “protector” de la sociedad.
El comportamiento del alto indice delictivo en Apaseo el Grande representa un desafio
para la Direccién de Seguridad Pablica Municipal y preocupacién en la poblacion del
municipio.

Por ende, el presente plan de trabajo tiene como finalidad apoyar los objetivos de la
Administracién Pablica Municipal en el periodo 2022. El compromiso de la Direccion de
Seguridad Publica es recuperar los espacios publicos, la paz social, la proteccion del

patrimonio de nuestra poblacién y garantizar la confianza.
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La metodologia a ocupar se basa en el Modelo Nacional de Policia, el cual tiene por
objeto, el fortalecimiento de las policias municipales para reducir la incidencia delictiva,
mejorar la investigacion criminal. Para ello se propone establecer sistemas de medicion
y metas que permitan enfocar las estrategias, los presupuestos y las estructuras al logro

del objetivo planteado.

Se cuenta con dreas administrativas y operativas, para cumplir con dichos ejes,
reconociendo que el capital humano es fundamental para consolidar las metas. El
personal administrativo se integra por empleados que realizan funciones de asesoria,
apoyo, organizacién y control para que el personal operativo pueda desarrollar sus

actividades.

El personal que compone el area operativa esta integrado a su vez por los elementos
que conforman el cuerpo policial y los elementos de reaccion. En este sentido, se busca
avalar las condiciones éptimas de los elementos. Por lo tanto, es fundamental un
programa de beneficio para el policia, en el cual se propone como prestaciones: un bono
de productividad, apoyo funerario, seguro de vida, caja de ahorro, préstamos para la
ampliacién de sus viviendas, becas para los hijos y vivienda digna. Con lo cual se

pretende lograr un desarrollo integral.

Proteccién Civil es la accion solidaria y participativa para las acciones Prevision,
Prevencién, Mitigacion, Preparacién, Auxilio, Reconstruccion y Recuperacion (Gestion

Integral del Riesgo) tendiente a salvaguardar la integridad fisica de la persona sus bien

y entorno frente a una eventualidad de un riesgo, siniestro, calamidad emergencia o—

desastre. El sistema municipal de proteccion civil, es el primer nivel de respuesta ante
cualquier fenémeno destructor, que afecte a la poblacién y sera el responsable de

coordinar la intervencion del sistema para el auxilio que se requiera. También elaborar,
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instrumentar, operar y coordinar el programa, subprogramas y programas especiales de

proteccion civil; y elaborar y operar el plan de contingencias.

La atencion oportuna de las emergencias que enfrenta la poblacidon por desastres
naturales, accidentes o por la comisién de un delito, permite contrarrestar sus efectos
sobre la integridad, la vida y el patrimonio de las personas. El derecho a preservarles es
una demanda fundamental en la poblacién, la cual espera que exista una respuesta de
un CALLE (Centro de Atencién de Llamadas de Emergencia) que acuda en su ayuda con

prontitud y vocacion de servicio ante diferentes situaciones.

Con este CALLE (Centro de Atencién de Llamadas de Emergencia) se materializo la
posibilidad de sistematizar la informacion dispersa de las emergencias en nuestro
municipio, que resulta indispensable para mejorar los servicios, prevenir y sancionar
conductas que atentan contra estos, asi como para la toma de decisiones en los ambitos
de seguridad publica, salud, proteccion civil, e incluso ante los fenomenos que no son
propiamente una emergencia, pero que si representan una necesidad de la ciudadania

y que debe ser atendida por otras instancias.

L. PROCESO METODOLOGICO

Llevar a cabo el Plan de Trabajo 2022 de Seguridad Publica en materia administrativa,
requirié de un Proceso de Planeacion Integral, basado en la experiencia, cuyo propdsito
fue el de definir de una forma clara y eficiente los objetivos, a través de contemplarlos

desde tres perspectivas diferentes:




GOBIERND MUNICIPAL

APASEO EL GRANDE
2021-2028

e Perspectiva de Clientes
Bajo esta perspectiva se definieron los objetivos que tienen que ver con el impacto

directo a la ciudadania y en su percepcion acerca de la seguridad publica.

e Perspectiva de Procesos
Los objetivos relacionados con la mejora, estandarizacion y eficiencia de los procesos

internos de la corporacion se enmarcan en esta perspectiva.

e Perspectiva de Innovacién y Aprendizaje
En esta perspectiva se incluyen aquellos objetivos relacionados con el desarrollo de
conocimientos, aptitudes y habilidades del personal, asi como aquellos relacionados con
la creacion de un clima de trabajo para el desarrollo de valores, la responsabilidad y el

compromiso.

Perspectivas

i

EXTERIOR

INNOVACION Y
APRENDIZAIJE

INTERIOR
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Asi mismo, los objetivos deberian estar alineados a la Vision Estatal de la secretaria de

Seguridad Publica y a su Visiéon y Mision Municipal.

El proceso de planeacion se desarrollé durante tres fases:
1 De diagnéstico.
Establece la situacion que guardan las condiciones de seguridad en el municipio,
tanto urbanas como rurales, y sus principales tendencias de evolucion. Se trata
de conocer lo que esta ocurriendo, pero también de profundizar en las diversas

causas que producen estos fenomenos.

2 De estrategia.
Implica la determinacion de Objetivos, Acciones, Indicadores y Metas para el
afio 2022, asi como la definicion de las formas mas adecuadas para alcanzarlas.
En este sentido, se requirié analizar cudles son los recursos humanos, técnicos
y financieros disponibles y cudles otros pueden activarse o promoverse en la

comunidad.

3 De accion.
Determina las principales lineas de accion, los responsables y los recursos a

utilizar. Asi como la definicion de proyectos y el desglose de sus actividades.

Il VISION ESTATAL
La visién es un enunciado que expresa un futuro deseado pero factible de lograr,
- algunas de sus caracteristicas son:
» Compartida por los colaboradores

* Positiva, alentadora y motivante
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Ser una Secretaria que preserva un Guanajuato seguro, donde sus familias y sus
visitantes gozan de un ambiente libre de violencia, donde existan politicas integrales en
materia de prevencion social de la violencia y la delincuencia, seguridad, reinserciéon

social y proteccién ciudadana.

IV.  VISION Y MISION MUNICIPAL

El enunciado de VISION del Municipio de Apaseo el Grande, responde a la
pregunta: ;Cémo queremos ver a la Direccion de Seguridad Publica?

“Ser una institucion de seguridad ciudadana, profesional, eficaz, honrada,
es decir de altos valores y principios. Respetuosa de la legalidad y los
derechos humanos. Unida con la sociedad hacia el bien comun”

La Misién es lo que se debe ser en el presente y en todo momento, define el
actuar dentro de su entorno en términos de lo que quiere ser y a quién servir y
define el quehacer fundamental. Por ello, la Direccién de Seguridad Publica del

Municipio de Apaseo el Grande, se planteé la siguiente MISION.

“Ser una institucion que proteja la integridad fisica de los ciudadanos y
salvaguarde sus bienes juridicos, asi como los inherentes al ser humano.
Garantizando Ia libertad, el orden y la paz social, dentro del marco de la
legalidad y derechos humanos. Integradora de la ciudadania y protectora
de los intereses de la sociedad”.
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V. ANALISIS DE LOGROS 2021

Se ha logrado establecer colaboracion con los cuerpos de seguridad de los tres
niveles de gobierno, como lo establece el Sistema Nacional de Seguridad
Publica, se llevan a cabo operativos conjuntos interinstitucionales, con la
Secretaria de la Defensa Nacional y Guardia Nacional, con el fin de garantizar y
salvaguardar la integridad de las personas y sus bienes, con estricto respeto a
los derechos humanos de las personas, asi como preservar las libertades, el
orden y la paz publicos, combatiendo y previniendo la comisiéon de delitos; asi
como ejercer el reglamento de Policia Municipal por las faltas administrativas
cometidas. Creando un impacto propicio ante la ciudadania y recuperando el

tejido social.

En seguimiento a lo pactado en la reunion Regional para Directores de Seguridad
Puablica, dentro del Programa Intermunicipal de la Zona correspondiente a Ia
Regién Ill del estado de Guanajuato, la Direccion de Seguridad Publica de
Apaseo el Grande, continua con ese compromiso de participacion en los planes
operativos intermunicipales de los distintos municipios que conforman la Region,
poniendo a disposicién personal y vehiculos oficiales, para llevar a cabo labores
de seguridad, con el objetivo de disuadir y prevenir la comision de faltas
administrativas y/o delitos, respetando en todo momento los Derechos Humanos
de la Ciudadania.

Se ha incrementado la presencia de las Fuerzas del Orden, en los puntos de
atencién que requiera cada uno de los Municipios integrantes de la Region, con
el objetivo de preservar el Orden Publico y Bienes Juridicos Tutelados, lo cual
se vé reflejado en un impacto favorable en la disminucion de la incidencia
delictiva, en delitos de alto impacto, como homicidios dolosos, robos en sus
distintas modalidades y lesiones dolosas. Asimismo, un cambio radical en el
incremento de las puestas a disposicion, con detenido y sin detenido.
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Se ha logrado disminuir el tiempo de atencién a cualquier reporte generado al
numero de emergencias 9-1-1, asi como el tiempo de arribo de las unidades en

campo.

Se creo6 la Unidad especializada en prevencion y atencién a la violencia de
género con la finalidad de dar atencién a reportes relacionados con este tema,
asi como las canalizaciones a las instituciones como DAIM y DIF municipal,
mediante la intervencién de la mesa interinstitucional en la prevencion y atencion
a la violencia de género.

Tomando como punto de partida el Diagnéstico Base, el Analisis de Logros 2021
y las lineas estratégicas establecidas, se procedi6 a identificar las principales
areas de oportunidad, que permitiran acortar la brecha entre el estado actual y
el estado deseado en la Vision y Mision.
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VI. GENERALIDADES DEL MUNICIPIO
Para elaborar un Plan de trabajo en Seguridad Puablica Municipal acorde a las
necesidades de la poblacidn, es necesario situarnos en tiempo y espacio en el contexto

actual en el que se encuentra.
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Datos generalés ' '

Poblacion 2020 (2) 117, 883 habitantes®
Superficie (3) 421,599 km?
"Uhbicacién de la entidad (4) Este
| Tipa de Urbanizacion (5) . Urbano

Colindancias (6)

Tipo de municipio (7)

Colinda al norte con los municipios de Celaya, Comonfort, San Miguel de

Allende y el estado de Querétaro; al este con el estado de Querétaro y

municipio de Apaseo el Alto; al sur con los municipios de Apaseo el Alto y
Celaya; al oeste con el municipio de Celaya.

Localidades con marginacién muy alta y alta en municipios de media
marginacion.

La poblacién de Apaseo el Grande fue de 117, 883 habitantes segun el Censo
de Poblacién y Vivienda, 2020, de los cuales 60,630 son mujeres y 57,253 son
hombres, representando el 51.4% y 48.6% respectivamente. En comparacion a

2010, la poblacién en Apaseo el Grande crecié un 38.2%. La poblacién cuenta
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con una edad mediana de 27 afos; en el caso de las mujeres se cuenta con una
edad de 28 anos, mientras que los hombres cuentan con una edad mediana de
afos. Por lo que se puede decir que la poblacion hace de Apaseo el Grande un

Municipio joven.

DISTRIBUCION DE LA POBLACION
POR SEXO, 2020

mHombres ®Muyeres

Hombres

49%

Fuente: Elaboracién propia a partir del Censo de

Poblacion y Vivienda 2020.

Al Municipio de Apaseo el Grande lo conforman un total de 44 localidades, sin embargo,
con fines practicos se eligio a las localidades mas representativas urbanas y rurales,
clasificadas segun el nimero de habitantes con que cuentan y, por ende, incurren en
mayor o menor indice delictivo. De los anterior, y de acuerdo a los criterios del INEGI, se
establece que en el Municipio de Apaseo el Grande hay 9 localidades urbanas. A

continuacion, se enlistan y visualizan en el mapa.
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Principales localidades (zona urbana):

Nombre de la localidad Pobiacion Zona
total

Apaseo el Grande 26,121| Urbana
San José Agua Azul 5,139| Urbana
San Pedro Tenango 3,674| Urbana
Jocoqui 3,056| Urbana
Obrajuelo 2,932| Urbana
El Castillo 2,878| Urbana
Amexhe 2,869| Urbana
San Pedro Tenango el Nuevo 2,738| Urbana
Fuentes de Balvanera 2,727| Urbana
Fuente: Elaboracion propia con base al INEGI
Principales localidades (zona rural):

Nombre de la localidad Poblacién Zona

total

La Palma 2,392| Rural
Caleras de Amexhe 1,967| Rural
Estancia del Liano (San José del Llang 1,863| Rural
Coachitli 1,775 Rural
La Norita 1,701 Rural
El Nacimiento 1,608| Rural
La Labor 1,579| Rural
El Tunal (los Olivos) 1,372| Rural
San José Viborillas 1,325| Rural
La Purisima 1,215| Rural
Punta de Obrajuelo 1,206 Rural
El Vicario 1,189 Rural
Guadalupe del Monte (El Ranchito) 1,094 Rural

Fuente: Elaboracién propia con base al INEGI
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Escuelas

“La educacién es la accion o conjunto de acciones dirigidas al desarrollo de la
inteligencia, el caracter y el juicio de las personas, de acuerdo con la historia, la
cultura y las necesidades de su sociedad?”.

Distribucion de las escuelas por nivel
educativo

®Inicial mEspecial mBasica ® ® ® ®Mediasuperior M Superior m Capacitacion

Fuente: Elaboracion propia

2 Diccionario del espafiol usual en México. El Colegio de México, 2008.
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Hospitales

La poblaciéon usuaria de los servicios médicos, de las instituciones publicas y
privadas en el Municipio son las siguientes:

No.

Hospitales

Caises Apaseo el Grande
Hospital Comunitario
Apaseo el Grande
UMAPS? Estancia del Llano
UMAPS La Norita
UMAPS Amexche

MAPS Caleras de

u
Amexche
MAPS el Castillo

-]
(=

UMAPS Pueblo de Ixtla
UMAPS La Labor

UMAPS Obrajuelo

UMAPS El Pefion

UMAPS San José Agua
Azul

UMAPS San Pedro Tenango
UMAPS Tenango el Nuevo

UMAPS el Tunal

Hospital San Juan

-

74 Sanatorio de Nuestra
Sefora del Rosario

Hospital Nifio de la Salud

Sector

Publico
Publico

Publico

Publico
Publico
Publico
Publico
Publico
Publico
Publico
Publico
Publico
Publico
Publico
Publico
Privado
Privado

Privado

Domicilio
Escaramuza 101, Col. Lienzo Charro, C.P. 38160

Prolongacion Aldama 400, C.P. 38160

Camino Morelos, S/, Frente a Tierra de
Sembradio, Rancheria Estancia del Lano, c.p.
38197

Calle Constituyentes S/N, Ejido la Norita, C.P.
38185

Avenida Revolucién 6 , junto a la iglesia, Ejido
Amexhe, C.P. 38187

Calle 20 de noviembre S/N, Pueblo Caleras de
Amexhe, C.P. 38177

Privada 5 de febrero S/N, Hacienda Castillo, C.P.
38184

Calle Leopoldo Vazquez 65, Junto al Jardin de
Nifios, Pueblo Ixtla, C.P. 38170

Calle Hidalgo 1, Hacienda la Labor, C.P. 38196

Avenida Deportiva S/N Junto al Campo Deportivo,
Hacienda Obrajuelo, C.P. 38180

Calle Emiliano Zapata S/N, Hacienda el Pefién
(San Isidro del Pefion), C.P. 38173

Calle Fray Servando Teresa de Mier 1, Hacienda
San José Agua Azul, C.P. 38194

Camino a San Cristébal S/N, Pueblo San Pedro
Tenango, C.P. 38190

Avenida Revolucion 6, Pueblo San Pedro
Tenango el Nuevo, C.P. 38166

Calle Juan Alvarez S/N Frente a la Secundaria,

Rancheria el Tunal, los Olives, C.P. 38175

Calle Ignacio Allende 128, C.P. 38160

Manuel Doblado 106, C.P. 38160 g

Cuahtémoc 107-A, Zona Centro, C.P. 38160

3 UMAPS (Unidad Médica de Atencién Primaria para la Salud).
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Pantedn Municipa
ACEQUIA Q
GRANDE de Apaseo el Gran

Planta Toyota GTQ

°
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Mi Bodega Aurrera 9 OBRERA z
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Distribucién de la poblacion por edades
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VI. MARCO JURIDICO

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, articulos 16, 17, 19, 20,
21, 73 fraccion XXIX-Z, 115, 116 y 124.

Y en el siguiente marco normativo:

Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica

Ley Nacional del Sistema Integral de Justicia Penal para Adolescentes
Ley Nacional sobre el Uso de la Fuerza

Ley General para la Prevencion Social de la Violencia y la Delincuencia
Constitucion Politica para el Estado de Guanajuato

Ley de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos del
Estado de Guanajuato y sus municipios.

Ley Organica Municipal para el Estado de Guanajuato

Ley del Trabajo de los Servidores Publicos al Servicio del Estado y de los
Municipios

Codigo de Procedimientos Civiles para el Estado de Guanajuato

Codigo de Procedimientos y Justicia Administrativa para el Estado de
Guanajuato

Reglamento de alcoholes y de Servicios para el Municipio de Apaseo el
Grande, Guanajuato

Bando del Policia para el Municipio de Apaseo el Grande, Guanajuato
Reglamento Interior del Consejo de Planeacion para el Desarrollo
Municipal del Municipio de Apaseo el Grande, Guanajuato

Reglamento del Servicio Profesional de Carrera de Seguridad Publica de/

Apaseo el Grande, Guanajuato.

Codigo de Etica y Conducta de los Servidores Publicos del Municipio de

Apaseo el Grande, Guanajuato.
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Ley General de Proteccion Civil DOF 2012

Reglamento de la Ley General de Proteccion Civil DOF 2014

Ley General de Proteccién Civil del Estado de Guanajuato POE1999
Reglamento de la Ley de Proteccion Civil del estado de Guanajuato POE
2001

Reglamento de Proteccion Civil para el municipio de Apaseo el Grande,
Gto., POE 2003

Bases para establecimiento del Sistema Nacional de Proteccion Civil
Codigo Ordenamiento Territorial Urbano y Ecologico del estado de
Guanajuato

VIll. DIAGNOSTICO

Estado de fuerza: es de aproximadamente 100 elementos, 30 de reaccion
y el resto de proximidad ciudadana. Ademas 3 oficiales calificadores.
Barandillas: se cuenta con 6 estancias de seguridad, de las cuales solo 4
estan funcionales; por lo cual es necesario considerar la creacion o
modificacién de las celdas con el fin de evitar la mezcla de los detenidos
o infractores, adaptar un area de visitas.

Parque vehicular: se cuenta con un total de 29 unidades vehiculares, de
los cuales solo 17 operativas, 13 pick-up y 4 motocicletas.

Armamento y equipo
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X. RETOS EN MATERIA DE SEGURIDAD PUBLICA

Desde la administracion publica, lo retos presentados son:

Evaluacion: vista como la constante vigilancia que debe haber sobre los
recursos asignados para la prevencion del delito y cuanto se destina para
prevencion social. Los recursos son ejecutados, pero se percibe en las policias

municipales falta de recursos materiales para andar en las calles®.

Coordinacion: debe existir una coordinacion entre lo federal, estatal y municipal
e intermunicipal, como una red de apoyo, por compartir problemas de seguridad,

esto, en aras del objetivo principal, que es bajar la tasa de incidencia delictiva®.

Innovacién en materia de seguridad publica: en Heredia (2018) se menciona
que la administracion debe innovar ante problemas sociales especificos, lo cual
es pertinente ante las alzas delictivas, el dinamismo de la sociedad, la eleccion
de los modelos de prevencion del delito y, particularmente, de prevencion social,
en donde se visualiza el caracter estructural de la violencia. Sin embargo, las
tasas delictivas son tomadas como mera estadistica y no se leen en profundidad,
lo que se podria hacer por ejemplo en crimenes violentos, diferenciando los que
se asocian a crimen organizado, como el homicidio doloso, cometido con arma
de fuego, en su modalidad de ejecucion, y la violencia intrafamiliar. Con este
analisis de fondo, se ayuda a visibilizar la violencia gradual que hay en el tejido

social.

4 gn el municipio de Apaseo el Grande, miembros de la policia municipal han manifestado la preocupacion de no
contar con equipo necesario para hacer frente a grupos delictivos que estan equipados con armas de fuego.
5 La prevencion social del delito corresponde a una politica a largo plazo. Los jovenes con riesgo son considerados
desde una edad temprana, para evitar que delincan, y los jévenes infractores, para generar cohesion social.
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Participacion ciudadana: la llamada gobernabilidad no sé6lo es cuestion del
Estado, sino también de la poblacion. La prevenciéon social implica que los
actores ciudadanos pueden presentar propuestas en materia de politicas
publicas, pues es en donde se desenvuelven.

El programa de prevencién social debe reconsiderar sus metas, objetivas, reglas
de operacion y poblacion objetivo, replanteando, mas alla de los numeros, como
se tejera la cohesion social entre los habitantes vulnerables. El principal papel

es brindar seguridad humana.
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O 1-51%
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SECTOR IX

Ojo de Zarco
#’ueblo de Ixtla
Los Escobedos
Tierra Blanca
SECTOR X
Obraje de Ixtla
Ojo de Agua

El Pefion

Rancho Viejo

La sectorizacion policial atiende al indice delictivo, instalaciones estratégicas y
poblacién, “esta planeacion permite proyecciones de distribuciéon en materia de
seguridad”, ya que contempla cuantos elementos se requieren, cuantas patrullas
y modulos de seguridad, el equipamiento minimo para operar una mayor

cobertura y menor tiempo de respuesta a los auxilios y desde luego, que perciban

la ciudadania: por cada hecho delictivo hay una respuesta de la autoridad para
cada zona de Apaseo el Grande. De esta forma, se ha dividido en X Sectores,
de los cuales se contemplan tres moédulos de seguridad: La Estancia, Balvanera
y el Castillo; el primero de estos funcionando, el segundo en proxima
construccion, y el tercero pendiente por concluir. Cabe mencionar que existe la
necesidad de instalar un moédulo mas de seguridad, en la zona norte del
municipio, para cubrir las localidades: Pueblo de Ixtla, los Escobedos, Obraje de
Ixtla, Ojo de Agua y Tierra Blanca, con la finalidad de blindar los accesos al

municipio.
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Fuente: Elaboracion propia

Todos los dias, los agentes que integran las policias municipales atestiguan o
son notificados por la ciudadania de problemas de diversa indole que afectan la
seguridad publica o la convivencia pacifica. Algunos constituyen delitos, pero no
se limitan a estos, ya que otros tantos son infracciones o faltas administrativas.
Actualmente, salvo excepciones, los policias tienden a reaccionar sin una vision
estratégica, lo que lleva a que el esfuerzo diario del personal no se traduzca en

la reduccién de la victimizacion.

Este componente plantea una reconfiguracién del trabajo que implica
transformar el concepto de “un cuerpo represivo del estado” a “facilitador de la
vida social”, asi como mejorar la cobertura y la calidad del servicio policial en el

Municipio de Apaseo el Grande.
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XI. DESARROLLO POLICIAL

El desarrollo se concreta a partir de la carrera policial que ayuda a la
estandarizacion de oportunidades de ingreso y desarrollo asegurando que el
policia logre un proyecto de vida profesional y personal, con un sistema en base
a méritos y deméritos que garantice el equilibrio del desarrollo institucional, este
modelo busca consolidar el sentido de pertenencia del elemento a la corporacion
mediante politicas laborales que lo protejan de riesgos imprevistos a él y a su

familia, por lo que se implementa lo siguiente:

« Establecer un régimen disciplinario que garantice contar con los mejores
hombres y mujeres para realizar una labor eficiente y reconocida por la

poblacion.

e Implementar las bases de ingreso, desarrollo, profesionalizacion vy
permanencia de los policias del municipio, desde que ingresa a la
corporacién hasta la obtencion del nivel jerarquico de mayor grado o bien

hasta su conclusién en la corporacion.

e Estrictos controles de confianza para el ingreso, permanencia y ascenso
de los policias, con este sistema se limpiara a la corporacion de los
policias negativos, vinculados a organizaciones delictivas o sin el perfil
adecuado que esta administracion requiere para llevar acabo la estrategia
de un policia confiable y cercana a la sociedad.

e Se deben ampliar las prestaciones sociales a los integrantes de la
corporacion tales como servicio médico, la adquisicion de bienes de
consumo duradero, créditos y préstamos personales de corto mediano y

largo plazo, el acceso a un sistema de pensiones por antigledad, riesgo
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e de trabajo, cesantia por edad avanzada que complemente las
percepciones de los elementos policiales para mejorar su calidad de vida
personal, familiar, cultural y social en corto y mediano plazo.

Capacitacion

En el contexto de la profesionalizacion se organizara el servicio profesional de
carrera policial, que dé certeza a los miembros de la corporacion municipal y que
les trasmita el sentido de pertenencia, tanto los que ya pertenecen a ella como
los que habran de incorporarse, que fortalezca sus expectativas de desarrollo y
ascenso con reglas precisas y equitativas.

En el aspecto legal incluye la educacion de la normatividad municipal, en suma,
los cambios legales necesarios a fin de que la policia municipal tome las
funciones de prevencion necesarias:

e Capacitacion permanente y de especializacion para todos los policias y
mandos de la direccion de seguridad publica municipal, sean
administrativos u operativos, asi como al personal de nuevo ingreso

realizara el curso basico para policia preventivo.

e Se integrara obligatoriamente elementos y mandos a todos los cursos de
capacitaciéon que la Academia de Formacién Policial del municipio y/o
alguna otra Academia certificada por el Sistema Nacional de Seguridad

- --- Publica realice, asi mismo su certificacion se integrara a su expediente

personal.
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Derechos Humanos

La Direccion de Seguridad Publica Municipal supervisara que los policias a su cargo
actlien ajustandose a los principios de legalidad, objetividad, eficiencia, profesionalismo,
honradez y respeto a los derechos humanos. Tanto en las labores de investigacion como
en el trabajo diario, la actuacion debe ajustarse al respeto de los derechos
fundamentales en los términos sefialados por las leyes al uso racional, congruente y
oportuno de la fuerza publica.

Se colaborara con la Organismos gubernamentales y no gubernamentales de Derechos
Humanos para que el policia actué conforme a sus facultades y obligaciones, que no
limiten su actuacién por temor a hacer acusados o sancionados de violaciones a los
derechos fundamentales de las personas, asi como documentar cualquier ocasion en la
que un policia tenga que ejercerla.

Se implementaran cursos o platicas impartidas con personal capacitado en derechos
humanos en relacién al uso racional de la fuerza, para personal que ingrese a la
corporacion y periédicamente a los que ya estén en funciones en relacion a las normas
locales, nacionales e internacionales de derechos humanos incluyendo como minimo

los siguientes puntos:

e Desempenar todas sus funciones con imparcialidad y sin discriminacién basad
en la raza, el color, el sexo, la lengua, la religion o la politica.

e Independencia e imparcialidad de politicas en todo momento.

e Proteger y respetar los derechos humanos de todas las personas, incluidos los
derechos que son esenciales para los procesos politicos.

o Velar porque las politicas y estrategias de la corporacion policial se basen en el
respeto del gobierno democratico.

e Conocer las necesidades concretas de la comunidad local y adoptar medidas
para responder esas necesidades.
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XIl. PLAN DE ACCION 2022

EJE 1: POR UN GOBIERNO HONESTO, RESPONSABLE Y
CUMPLIDOR

LINEA ESTRATEGICA
1. Prevencion del Delito
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Establecer o mejorar los sistemas existentes de mediciéon de la productividad
policial se deberan medir en tiempo real todas las actividades policiales que
impacten directa o indirectamente los indicadores contenidos en la Matriz de
Resultados. Es indispensable llevar un registro personalizado de lo que hace un
policia durante su turno; esta es la Unica forma de identificar si las actividades
realizadas contribuyen o no a los objetivos de la organizacion. De manera
especifica, debe existir un registro individual, preferentemente en formato digital,

de cada una de las siguientes actividades:

¢ Denuncias recibidas

e Personas detenidas por falta administrativa

e Personas detenidas y puestas a disposicion del MP
¢ Llamadas de emergencia C4 atendidas

e Diligencias atendidas

¢ Infracciones de transito

e Participacion en operativos

¢ Reuniones vecinales atendidas

« Comercios y otros establecimientos visitados
e Escuelas visitadas

e Atenciones de servicio social brindadas

e Hechos de transito atendidos

« Otras actuaciones realizadas en calidad de Primer Respondiente

~ Generar mapas delictivos con base en la informacion de C4 y las denuncias
recibidas para contrastar la productividad policial con la actividad delictiva en
cada sector de la ciudad, afadiéndolo como un elemento adicional de rendicion

de cuentas.
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Los turnos de trabajo de las policias deben ser racionales y de acuerdo a las
necesidades del servicio, que permitan a los policias desarrollar toda su

capacidad en cada turno y al mismo tiempo permitir el desarrollo personal y la
vida familiar.

La profesionalizacion debera profundizar el desarrollo personal y humano de las
policias. La revision del Programa Rector de Profesionalizacion para fortalecer
el componente de proximidad social, las habilidades de comunicacion y escucha,
relaciones humanas, y mecanismos alternativos para la solucion de conflictos.
En este sentido, sera indispensable capacitar y fortalecer los mecanismos de
certificacion para asegurar la calidad del proceso de ensefianza- aprendizaje.

Se debera crear un sistema de Asuntos Internos con la finalidad de vigilar la
calidad en el servicio, pero también con la misién de identificar e investigar los
casos de corrupcion, ya sea de manera proactiva o por medio de un reporte
externo. En ese sentido, se deberan crear mecanismos eficientes para la

recepcion de quejas e investigacion de las mismas.

Como parte del sistema de calidad de la policia, es indispensable que las policias
municipales articulen procesos y obtengan apoyo de organizaciones sociales y
empresariales nacionales e internacionales con el fin de trabajar con miras a la

consecucion de las metas planteadas en las Mesas de Trabajo.
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Policia Municipal

Las policias municipales conocen como ninguna otra corporacién los problemas
de seguridad que afectan a la mayoria de la poblacién en las zonas urbanas del
Municipio. No existe otro actor que, como parte de su trabajo cotidiano en las
calles, esté mas expuesto a las dinamicas delictivas y de violencia cotidiana, a
sus facilitadores y detonantes.

Todos los dias, los agentes que integran las policias municipales atestiguan o
son notificados por la ciudadania de problemas diversos que afectan la seguridad
publica o la convivencia pacifica. Algunos constituyen delitos, pero no se limitan

a estos, ya que otros tantos son infracciones o faltas administrativas.

Identificacion de zonas delictivas

Se pretende disefiar un mecanismo de investigacién en coordinacion con
instituciones de los tres 6rdenes de gobierno, que permita recabar y procesar
informacién relativa a hechos delictivos; para desarrollar esquemas de analisis,
mecanismos de seguimiento a delitos, y disefios de estrategias, en este contexto
la policia municipal realizara investigaciones exclusivamente en dos sentidos. El
primero, para prevenir la comisiéon de hechos delictivos y en segundo para
apoyar al ministerio publico en el esclarecimiento de algin delito o cualquier

solicitud de cooperacion.

Con ello disminuira la delincuencia en el municipio y la funcién policial no se
limitara solamente a la detencién de los delincuentes y sorprendidos en
flagrancia, sino que, ademas, con informacion sustantiva combate la estructura

delictiva y su logistica.
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Funciones:

e Obtener y procesar la informacién relativa los hechos delictivos; y
establecer propuesta que permitan disminuir su incidencia.

e Desarrollo esquema de andlisis y mecanismo de seguimiento a delitos
contra la persona y la seguridad publica.

« Dirigir el proceso de investigacion anticipada; asi como analisis del
estudio de hechos delictivos.

e Coordinar y planear acciones para el combate a la delincuencia conforme
a las caracteristicas especificas de cada delito, organizacién criminal y
zona geografica.

e Instrumentar estudios estratégicos orientados a desarticular
organizaciones criminales y a disminuir la incidencia delictiva.

e Establecer vinculos con corporaciones de seguridad publica y procuracion
de justicia de los tres 6rdenes de gobierno, en el analisis e investigacion
para la prevencion del delito.

e Determinar las necesidades de la informacion, en materia de analisis e
investigacion, susceptibles de ser compartida con las corporaciones de

seguridad publica de los tres 6rdenes de gobierno.

Redes de vinculos: Cruces de informacion que permitan confirmar o rescatar
relaciones o asociaciones entre personas y organizaciones, asi como entre
domicilios, vehiculos, armas, medios de comunicacion y hechos coyunturales

que pudieran significar u ofrecer indicios para fortalecer lineas de investigacion.

Redes analiticas: Informacién grafica que muestra la correlacion de eventos
entre dos o mas casos con la finalidad de identificar una “similitud de modos de
operacién” lo que permite una explicacién integral de diversos hechos delictivos.
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Mapas delictivos: La Georreferenciacion de un evento delictuoso o del
comportamiento de un individuo u organizacién a fin de detectar la forma de
operar de grupos criminales y la posible asociacion entre varios grupos y asi
contrarrestar la inseguridad.

Sistema de Gestion Operativa (SGO): Hoy es posible la explotacion de la
informacién contenida en los aplicativos y las bases de datos del Sistema Unico
de Informacién Criminal (SUIC) para planificar el despliegue operativo y la

atencién especifica de llamadas de apoyo de las diferentes corporaciones.

Fuentes Abiertas: Procesar la informacion proveniente de medios de

comunicacién o audiovisuales y empresas diversas.
Proximidad social

Consiste en cambiar el paradigma en el cual el policia es meramente un
“vigilante” de las calles y persecutor de delincuentes sorprendidos en flagrancia;
sino que tiene mayor alcance. Considerando los problemas de inseguridad, ante
la urgente necesidad de que la policia asuma un rol proactivo y mucho mas
estratégico para contener, prevenir y reducir los problemas de seguridad y de
convivencia en el Municipio. Asimismo, lograr el acercamiento con la poblacion

a través de eventos festivos, culturales, deportivos, programas de difusion con (

las escuelas en la labor de prevencién, en temas como drogadiccion,
pandillerismo, integracion familiar, escuela para padres, protocolo para una
balacera, prevenciéon de embarazo adolescente, atencion a victimas de violencia
de género, mediacién de conflictos, implementacion de foros, talleres, atencion

psicolégica y seguimiento psicolégico, entre otras cosas.
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Patrullaje estratégico para reaccion inmediata

Se realizara con el grupo tactico, son policias con conocimientos tacticos y armas
especiales que actlan en situaciones de maximo riesgo, bajo una gran presion,
teniendo como objetivo fundamental salvaguardar la vida de los civiles

involucrados.

La Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica establece en su
articulo 75 las funciones que debe desarrollar la policia para el cumplimiento de
sus objetivos. En este sentido, la fraccion Ill de dicho articulo sefiala que ademas
de la investigacion y la prevencion, la policia debe desarrollar la funcion de
reaccion para “garantizar, mantener y restablecer el orden y la paz publicos”.
La Policia de Reaccion interviene en diversas actividades, entre otras:

e Mantener el orden en eventos publicos masivos;

o Dar apoyo en Diligencias Ministeriales;

o Asegurar las diligencias judiciales que lo requieran;

e Resguardar inmuebles asegurados;

e Apoyar en situaciones conflictivas a la Policia de Proximidad;

o Asegurar el orden en el ejercicio de la libertad de manifestacion en apoyo

a la Policia Estatal
Patrullaje estratégico para la prevencién

Francisco de Anton y Barbera (2006, p. 75) en su manual Téctica Policial, define
una patrulla policial como “una dotacion de efectivos variables” que, con caracter
permanente y eventual, se establecen en la via publica, para recorrido y
vigilancia” de una demarcacion determinada. Afirma, ademas que es ‘la forma

elemental y primaria de cumplir el cometido de servicio publico que tiene la
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Policia. De caracter preventivo, es el método adecuado en el trabajo de
seguridad ciudadana”.

Este autor, les asigna 3 funciones generales a las patrullas: 1) Prevenir la
delincuencia ejerciendo disuasion circunstancial y estableciendo contactos
ciudadanos; 2) brindar una respuesta inmediata ante hechos delictivos in situ; y
3) auxiliar y asistir a la ciudadania.

De esta forma, deben establecerse sectores operacionales para el trabajo
policial (cuadrantes), estableciendo areas acotadas de responsabilidad para
mejorar la supervision y la cobertura. La unidad basica de patrullaje debera ser
el cuadrante, cuya extension debera permitir que los policias adscritos al mismo
puedan desplazarse de un extremo a otro en un tiempo maximo de 5 minutos, a
fin de responder a los llamados de emergencia. Sin embargo, el cuadrante no
debe ser pensado desde una logica de reaccion, sino de acercamiento. El
cuadrante, en cuanto a unidad basica, debe ser perfectamente reconocido por
los policias a cargo, quienes deberan conocer sus dimensiones, su equipamiento
urbano, sus principales vialidades y potenciales factores de riesgo, asi como a

la gente que él habita.
Atencion a victimas

Este eje estratégico consiste en la atencion a la victima acercando los servicios
psicolégicos, juridicos y de trabajo social por medio de estaciones moviles y fijas
de policia. En consecuencia, una parte del reclutamiento debera estar orientada
a atraer y formar como policias a profesionistas titulados en derecho, psicologia,
trabajo social y afines. Es indispensable que la atencién a las victimas la hagan
los policias uniformados; en primera instancia, porque asi lo exige la ley, pero
mas aun, porque eso constituye también una estrategia para ganar la confianza
de la poblacién y dotar de un nuevo significado al uniforme policial, privilegiando

la nocién de servicio y atencion.
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Recepcion de denuncias

La ausencia de denuncia provoca para las victimas, una enorme insatisfaccion
con el sistema, y para la policia, una pérdida muy grande de informacion. Por
ello, es indispensable habilitar mecanismos de recepcion de denuncia por parte
de la policia municipal a través de estaciones fijas y moviles de policia. Esto
implica la creacién y adopcion de un formato de denuncia, acordado con la
Fiscalia, para el registro de los delitos que las victimas reporten a la Policia
Municipal. En consecuencia, la policia municipal podra implementar

intervenciones mas efectivas en los focos de criminalidad.
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OBIJETIVOS
Objetivo

N°1 | Continuar con los examenes de control y confianza para el area de 911 Y
Personal Operativo.

N° 2 | Contar con el personal operativo dentro de la Licencia Oficial Colectiva No. 87.
De Portacion de Armas de Fuego

N°3 | Acreditar el programa Agenda Desde lo Local

N®4 Mejorar las condiciones de trabajo

N°5 | Buscar la atraccion de recursos de los tres niveles de gobierno

N°6 Dignificar al personal de las diversas areas de la Direccion

N®7 | profesionalizar al personal de las diversas areas.

N° 8 Mejorar la atencion ciudadana.

N°9 | contar con un marco normativo vigente

N° 10 | Dar continuidad a los érganos colegiados

N° 11 | Optimizar el intercambio de informacion

N° 12 | Optimizar los recursos materiales, humanos y financieros

N° 13 | Mantener actualizado el cardex del personal de las diferentes areas.

Ne 14 Establecer estrategias de vigilancia y patrullaje policial en puntos y horarios clave
como entradas y salidas escolares, bancos y comercio

N° 15 | Fortalecer los cuerpos policiacos

N° 16 | Disminuir los tiempos de respuesta en los reportes atendidos

N° 17 | Generar entre la poblacion habitos saludables bajo un enfoque preventivo
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Proyecto /
Accion

las diferentes areas de la Direccion

Py Met n
Proyecto / Accion (Nombre) Indicadores | \Lt_)apia:ual |
:;J.’.‘.‘i
Gestionar la evaluacion de control de Niimaro.d |
confianza del personal operativo de evale p:jersona 100%
policia y area de 911 uado
Certificacion en el programa M.A.S. Certificacion 1
(Mejor Atencion y Servicio).
Aplicar los examenes psicologicos,
toxicologicos y médicos al personal No. De elementos 100%
operativo
Gestionar la creacién y/o rzulr:;':n(tj:s
actualizacién del marco normativo de actugaliz 5468 V6 4
Seguridad Publica Y
| credos
Conformar la Unidad de asuntos Acta de instalacion 1
internos
| cabo las sesiones del .
Levar_a 83 e_suo_ : No. De sesiones 4
consejo de honor y justicia
Llevar a cabo las sesiones de la
Comision del Servicio Profesional de No de sesiones 4
Carrera Policial
Crear el Programa de Estimulos y Programa creado y 1
recompensas autorizado
lizar un proyecto de reingenieria
Rea proy : 9 Proyecto creado y
en la estructura organica de la ; 1
: A autorizado
Direccién
Realizar un sistema informatico (base
de d | registr rol de
. atos_) parg 2 gistro y COMNIO Numero de bases de
informacion para el manejo de los 3
A datos creadas
recursos humanos, materiales y
financieros
Gestionar la exclusiéon de diversos Numero de bienes
bienes materiales obsoletos del muebles excluidos 100%
inventario general de la Direccion del inventario
Gestionar cursos para el personal .
est P P de Numero de cursos 20




GOBIERND MUNICIPAL

APASEO EL GRANDE

2027-2024

Proyecto /

Nedin Proyecto / Accion (Nombre)

13

Indicadores

Meta anual 2022

14

15

16

17

vigilante".

Gestionar la dotacién de uniformes para Namero de 2
el personal de las diversas areas dotaciones
Gestionar la adquisicién de equipo de
: . Numero de
seguridad diverso para personal dotaciores 2
| operativo
Gestionar la adquisicion de unidades Numero de 6
con capacidad de respuesta unidades
: : royecto
Realizar proyecto de infraestructura rsaﬁg ado y 1
raa ini ivas. .
para areas administrat autorizado
i incremento salarial para ;
G_estlonar, elin ento salarial p No. De dfeas 3
diversas areas
Establecer estrategias de vigilancia y Numero de
patrullaje policial en puntos y horarios bitacoras por 50
clave como entradas y salidas turno
escolares, bancos y comercios.
. . Numero de
Gestionar el incremento de personal | nto 50%
operativo elemanios
] o e Numero de
Gestionar la adquisicion de armamento 40
armas
Fortalecer el actuar policial de los Diagnostico 2
elementos aleatorio por mes
. : Seguimiento a
Capacitar de forma continua a los g
. informes
elementos en temas relacionados con el . 1
Protocolo de Actuacion Policial.
Implementar el programa "vecino No. De colonias
10




GOBIERND MUNICIPAL

APASEO EL GRANDE

2021-2024

vw.n':l\n. .
TRANSPORTE
Y PROTECCION CIVIL
|
| ‘ Meta
Proyecto / Accion (Nombre) | Indicadores anual
i 2022
- | Difundir campanas de prevencién en la
: g No. De
poblacién para que usen el 911 y la cultura - 3
de la denuncia. camparias
| Implementar programas de proximidad en .
| las colonias de mayor incidencia delictiva. No. De-colonias 10
| Implementar Operativos de prevencion y
de verificacion. (Alcalimetria, Verificacion No. De 120
| Vehicular, Uso de casco protector, uso de |operativos
__[cinturdn de seguridad, otros.)
| Implementar un plan estratégico paralas | Plan autorizado
| horas pico para disminucion del y puesto en 1
| congestionamiento vial marcha
' | Disenar un programa para utilizacion de E:ggdrin;a 4
sefnalética para la ciudadania. itz
A , g No. De platicas
L Llevar a cabo platicas de educacion vial impartidas 24
Gestionar a la adquisicion de camaras de | No. de camaras 3
| cctv incorporadas
Llevar a cabo la actualizaciéon del atlas de | No. de 36
_| riesgo del Municipio actualizaciones
¥ Implementar Programas especiales de No. de
B Protoceion Civil - P pragramas ¥
W implementados
. |Llevar a cabo visitas de verificacion en Vistos buenos 70
_ | materia de proteccion civil entregados
Llevar a pabq sesiones del Consejo de No. Dé sesiones 4
__ | Proteccion Civil
| Impartir capacitaciones a la poblacion en No. De
general, industria, empresas, sector capacitaciones 130
| educativo y social impartidas
Realizar proyecto para la gestion de una Proyecto
h . . elaborado y
base operativa para el area de Proteccion _ 1
autorizado

| Civil y Bomberos




GOBIERND MUNICIPAL

APASEO EL FRANDE

2021-2024

Proyecto / |

P Proyecto / Accion (Nombre)

Crear e implementar programas de

Indicadores

37 prevencién social de la violencia y la No. De 1
delincuencia programas
Elaborar diagnésticos para la N

38 identificacion de zonas de intervencion ol D? : 1
ststial diagnosticos
Integrar programas y/o acciones .

i socgles tragsversalis No do-acciones 6
Llevar a cabos sesiones de la mesa No. D

40 interinstitucional de prevencion y 9 L8 6
atencion a la violencia de genero SeRNiss
Llevar a cabo platicas para
concientizar mediante la No. De platicas 6
psicoeducacion a mujeres que viven | impartidas
en entornos de violencia
Actualizar el manual de Manual
procedimientos de prevencion del actualizado y 1
delito aprobado
Llevar a cabos sesiones del consejo | No. De 6
de consulta y participacion ciudadana | sesiones
Conformar comités de participacion No. De comités 9
ciudadana y de seguridad vecinal conformados
Brindar capacitacion a los comités de | No. de 18
prevencion capacitaciones
Sesionar la comision municipal de No. De 6
prevencion sesiones
Llevar a cabo la capacitacion dirigida a No. de
la poblacién en general en temas s saciacibnes 50
diversos de prevencion P
Capacitar a padres de familia con No. de
diversos temas relacionados con el C I 8
nucleo familiar e
Implementar el programa "resistencia | No. De 12
a las drogas" acciones
Llevar acabo eventos inter-
institucionales para fomentar la No. De eventos 4

prevencion




GOBIERND MUNICIPAL

APASEO EL GRANDE
2021-2024

Proyecto / '

b Proyecto / Accion (Nombre)

[No. de

Meta
Indicadores | anual
[l 2R

55

51 Implementar el programa de "jévenes 6
en riesgo” capacitaciones
Llevar a cabo la integracion de No. De

52 asociaciones civiles para el fomento | convenios de 1
de la prevencion colaboracion
Brindar capacitaciones al sector

53 : . No. de
empresarial en temas de seguridad sanaciardiones 4
publica P

54 Generar campanias de prevencion No. De o4
"actuar es prevenir" infografias
Realizar cursos de verano
4 e cu d.e - No. De cursos 1

Prevencion es diversion
Gestionar empleo para personas que |\
0. De
56 se encuentren en zonas vulnerables . 3
A : . : gestiones

para la violencia y la delincuencia
Realizar encuestas de percepcion de |No. De 2
seguridad publica a nivel municipal encuestas
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XIV. CRONOGRAMA DE CUMPLIMIENTO
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XV. AREAS PARTICIPANTES

» Subdireccion de Seguridad Publica, Vialidad, Transporte y
Proyeccion Civil

» Subdireccién de Vialidad y Transporte

» Area Administrativa

» Coordinacién de Prevencion del Delito
» Coordinacion de 911
» Coordinacion de Proteccion Civil

Melchor Ocampo 207,
Zona Centro, C.P. 38160
Apaseo el Grande, Gto.

®(413) 158 20 05
®(413) 158 40 83

© ©® O ApaseocEiGrandeGob
©) ApaseoEiGrande.gob.mx




